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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PEDRO DO BUTIA

Cficio de Gabinate n® 088/2024 S&o Pedro do Butid, aos 28 de junho de 2024.

A Ouvidoria-Geral do Municipio de 580 Pedro do Butia/lRS

O Municipio de S8o Pedro do Buiig, neste ato representado pelo Secretaric Municipal de
Administragdo e Financas, Sr. JEFERSON STROCHEIN, vem, por meio deste, APRESENTAR
RESPOSTA AO OFICIO N° 023/2024 da QOuvidoria-geral do Municipio:

Em resposta ao presente oficio, informamos que existe um problema na rede interna de
internet do Municipio, pois se trata de um sistema muito antigo que precisa de melhonias, para tanto,
est4 em aberto um processo licitatdric (em fase intema) para projeto e posterior execucao das
melhorias necessarias. No tocante ao problema da internet em razio das chuvas, sabe-se que em
derarréncia dos acontacimentos no Estado, o sinal de intemet, assim como de telefonia, realmente fol
afetadafprejudicado. Por fim, & administragao se compromete em se esforgar ao maximo para resclver
os problemas de intemet, seja na sede administrativa, sejam nos demais pontos que necessitam, pois,
sssim como 0s demais servidores, quem responde esta reclamagio também tem o trabalho
prejudicado em razéio do mau funcionamento da intemet,

Diante dos fatos, nos colocamos a dispesicio para esclarecer dividas e trazer solugbes para
situagbes a nos apresentadas.

Neste sentido, desde ja, agradeco.

Atenciosaments,
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JEFERSON STROCHEIN
Secretario de Administracao
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