ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAQO PEDRO DO BUTIA

Oficio de Gabinete n® 117/2022 S&o Pedro do Butia, aos 18 de julho de 2022,
Raocedolo

1901202
O Municipio de S&o Pedro do Butia, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, o Sr. JOSE

HENRIQUE HEBERLE, vem, por meio deste, APRESENTAR RESPOSTA AO OFICIO N° 27/2022 da
Ouvidoria-geral do Municipio:

A Ouvidoria-Geral do Municipio de S&o Pedro do Butia/RS

Primeiramente, é de suma importancia a preocupagéo dos municipes com a boa gestdo do
Municipio, nos conforta saber que eleitor que nos ajudou a chegar & atual posicao esta atento aos
acontecimentos do dia-a-dia, acompanhando a evolugéo e o trabalho até aqui realizado.

Na alual gestdo acreditamos na capacidade de toda equipe, trabalhamos diariamente para
compreender e atender as necessidades dos municipes. Ressaltamos que, por se tratar de pessoas,
opinides distintas sempre surgem, onde alguns enxergam uma necessidade, outros a desconhecem, e
se trabalha para, na duvida, optar pelo melhor para o cidad&o. Quanto ao secretariado deste municipio,
foram todos escolhidos com base na capacidade que cada um tem para desempenhar os papeis em
suas devidas fungdes, e ndo ha nenhum indicio de mé-fé entre 0s mesmos. Reiteramos, divergéncias
de opinides e conflitos de ideias existem, mas, hierarquia também.

No que diz respeito a conduta de servidores municipais, & exigido, tanto pela Secretaria da
Saude (na situagao apresentada), quanto pelo Prefeito Municipal uma postura adequada e condizente
com a posi¢ao que ocupam. E, diante de toda e qualquer reclamagao ou constataco, seja por parte de
municipes ou colegas de trabalho, medidas s&o tomadas.

No tocante ao periodo trabalhado pelos médicos esclarecemos que, a Dra. Rosana Ferrazza
Zaltron atende 20 horas semanais na unidade de saude e o Dr. Felipe de Moura Zenkner atende 40
horas semanais. Ambos fazem em média, 800 (oitocentos) atendimentos mensais. o que &, claramente,
um numero bastante elevado se levarmos em consideragéo a populagao deste Municipio. Visivelmente
a unidade de salde de S&o Pedro do Butia/RS néo se encontra cheia por falta de atendimento, mas
sim, provavelmente pelo fato do municipe encontrar a assisténcia que precisa e buscar o Servico com
mais frequéncia.

Nesle sentido, desde ja, agradego.
Atenciosamente,
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JOSE HENRIQUE HEBERLE
Prefeito Municipal




